
UNITÉ RÉGIONALE 

D’ACCUEIL ET 

DE SOINS

POUR SOURDS ET 
MALENTENDANTS

URASSM



UNE PALETTE DE MODES DE COMMUNICATION

 Langue des Signes Française

 Langue des Signes des patients âgés

 Langue des signes personnalisée, codes…

 Français écrit : 70 à 80% des 

sourds sont non lecteurs

 Oralisation :           ne pas oublier la surdité

 Lecture labiale : risque de confusion!

« c’est tout faux = c’est nouveau »

« bain = pain = main »



UNE PALETTE DE MODES DE COMMUNICATION

 Lecture labiale, oui mais

 Tout le message ne passe pas

 Nécessité de suppléance 
mentale

 Nécessite une concentration 
importante  fatigue rapide



SOURDS EN SITUATION DE SOINS

 Un problème de communication mais pas 
seulement!

 Manque d’accès aux informations sur le corps, la 
santé….



SOURDS EN SITUATION DE SOINS

 Inadaptation des messages de prévention

 Un vocabulaire inadapté

  Une population mal soignée



HISTORIQUE

 En 1995 création de la 
première unité de 
soins à Paris. 

 Actuellement 17 unités 
en France

 2 unités surdité et 
santé mentale



URASSM

 2 médecins généralistes

 1 infirmière

 1 secrétaire

 1 intermédiatrice sourde

 1 assistante sociale

 Interventions d’interprètes

 Interventions régulières 
d’une diététicienne 



MISSIONS

 Consultations de Médecine Générale principalement 
en LSF
 Consultations longues, en moyenne 45 minutes
 Consultations de médecine générale « habituelle »
 Consultations de ré explications 
 De 0 à 100 ans
 Pas de médecin ORL

 Accompagnement dans l’hôpital des patients par 
l’IDE ou un interprète  
 En consultation spécialisée
 En examen complémentaire
 En hospitalisation



MISSIONS

 Accompagnement Social

 Secrétariat adapté : 

accueil en LSF, prise de RDV par mail, 

SMS, fax, courrier…



POUR NOUS CONTACTER

o03 83 85 99 49

oconsultation.lsf@chu-nancy.fr



POUR EN SAVOIR (UN PEU) PLUS

 Le cri de la mouette Emmanuelle LABORIT

 L’œil et la main

 Sourds et soignants, 20 ans de soins

 Si j’ai bien compris

 Sourds, employeurs, Le malentendu



MERCI POUR VOTRE ATTENTION


